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OPTIMAPHARM D.O.O., Ulica grada Vukovara 284, HR-10000 Zagreb, OIB: 16918922152 (i svaki njegov 
pridruženi subjekt i podružnica – zajedničkim imenom “OPTIMAPHARM”) vodi strogu politiku 
privatnosti. Predani smo transparentnosti tehnologija koje koristimo, a u nastavku smo naveli kako 
koristimo kolačiće kada posjetite našu stranicu www.optimapharm.eu. 

U mjeri u kojoj podaci prikupljeni korištenjem kolačića predstavljaju osobne podatke, odredbe Pravila 
privatnosti primjenjuju se i dopunjavaju ova Pravila kolačića. 

I. Što je kolačić? 

Kolačić je mala tekstualna datoteka koji web stranica pohranjuje na vaš preglednik. Korištenjem 
kolačića web stranica pamti vaše radnje i željene postavke (prijava, jezik, veličina fonta i druge postavke 
vezane uz izgled) tijekom duljeg razdoblja. Svi kolačići imaju datume isteka koji određuju koliko dugo 
ostaju u vašem pregledniku. Kolačići se mogu ukloniti na dva načina: automatski kada isteknu, ili kada 
ih ručno izbrišete. U nastavku smo uključili više pojedinosti kako bismo vam pomogli razumjeti koje 
vrste kolačića koristimo. 

II. Koristi li OPTIMAPHARM kolačiće? 

Da, OPTIMAPHARM koristi više vrsta kolačića. Njihova je svrha učiniti našu web stranicu učinkovitijom 
i zapamtiti vaše unose kako bi se olakšala navigacija. Nužni kolačići pomažu u osiguravanju nesmetanog 
i učinkovitog funkcioniranja web stranice, na primjer pamćenjem da ste pregledali skočni prozor ili 
jezičnih postavki ako web stranici dodamo druge jezike. Kolačići performansi omogućavaju prikupljanje 
podataka i povratne informacije o funkcioniranju i korištenju web stranice od strane njezinih 
posjetitelja. 

III. Koje vrste kolačića OPTIMAPHARM koristi i zašto? 

www.optimapharm.eu koristi kolačiće koji su: 

 Kolačići prve strane – postavljaju se na uređaj izravno od web stranice koju posjećujete. 
 Trajni – ostaju na tvrdom disku dok ih ne izbrišete vi ili vaš preglednik, ovisno o datumu isteka 

kolačića. Svi trajni kolačići imaju datum isteka upisan u njihov kod. 
 Strogo nužni – ovi su kolačići neophodni za normalno pregledavanje web stranice i korištenje 

njezinih značajki. Iako nije potrebno dobiti privolu za ove kolačiće, korisniku je potrebno 
objasniti što oni rade i zašto su potrebni. 

 Kolačići performansi – ove kolačiće koristi vlasnik web stranice za procjenu efikasnosti web 
stranice, kao što je broj jedinstvenih i ukupnih posjeta svakoj stranici. 

PREGLED KORIŠTENIH KOLAČIĆA 

Strogo nužni kolačići – Ovi kolačići su neophodni za pregledavanje web stranice i korištenje njezinih 
značajki, kao što je pristup sigurnim dijelovima stranice. Kolačići koji omogućuju web trgovinama da 
drže vaše artikle u košarici dok kupujete online primjer su strogo potrebnih kolačića. 

IME OPIS TRAJANJE 
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viewed_cookie_policy Pamti jesu li skočni prozor s kolačićima i 
informacijama o praćenju prikazan korisniku. 

1 god. 

CookieLawInfoConsent 
Sadrži korisničke postavke za kolačiće u base64 
kodiranom nizu radi funkcioniranja skočnog prozora. 

1 god. 

cookielawinfo-
checkbox-necessary 

Pamti je li korisnik prihvatio nužne kolačiće. 
Trenutačno se ne koristi, ali se postavlja na uređaj 
pomoću skočnog dodatka. 

1 god. 

cookielawinfo-
checkbox-
advertisement 

Pamti je li korisnik prihvatio reklamne kolačiće. 
Trenutačno se ne koristi, ali se postavlja na uređaj 
pomoću skočnog dodatka. 

1 god. 

cookielawinfo-
checkbox-analytics 

Pamti je li korisnik prihvatio analitičke kolačiće. 
Trenutačno se ne koristi, ali se postavlja na uređaj 
pomoću skočnog dodatka. 

1 god. 

cookielawinfo-
checkbox-functional 

Pamti je li korisnik prihvatio funkcionalne kolačiće. 
Trenutačno se ne koristi, ali se postavlja na uređaj 
pomoću skočnog dodatka. 

1 god. 

cookielawinfo-
checkbox-others 

Pamti je li korisnik prihvatio druge kolačiće. 
Trenutačno se ne koristi, ali se postavlja na uređaj 
pomoću skočnog dodatka. 

1 god. 

cookielawinfo-
checkbox-
performance 

Pamti je li korisnik prihvatio kolačiće izvedbe. 
Trenutačno se ne koristi, ali se postavlja na uređaj 
pomoću skočnog dodatka. 

1 god. 

Kolačići performansi (statistički) – Ovi kolačići prikupljaju podatke o tome kako koristite web 
stranicu, poput stranica koje ste posjetili i na koje ste veze kliknuli. Nijedan od ovih podataka ne 
može se koristiti za vašu izravnu identifikaciju. Njihova jedina svrha je poboljšati funkcije web 
stranica. To uključuje kolačiće iz analitičkih usluga trećih strana sve dok su kolačići namijenjeni 
isključivo vlasniku posjećene web stranice. 

IME OPIS TRAJANJE 

_ga 

Koristi se za razlikovanje posjetitelja i davanje 
jedinstvenog identifikatora svakom posjetitelju, za 
prikupljanje informacija o posjetiteljima web 
stranice, uključujući anonimne podatke o broju 
posjetitelja, vremenu provedenom na web stranici, 
pregledanim stranicama itd. Ovi podaci pomažu 
vlasnicima web stranica analizirati performanse web 
stranica i prilagoditi sadržaj kako bi poboljšali 
korisničko iskustvo. 

2 god. 

_gid 
Koristi se za razlikovanje posjetitelja. Također se 
koristi za prikupljanje podataka o posjetiteljima 
pojedinih web stranica, uključujući anonimne 

24 sata 
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podatke o broju posjetitelja, vremenu provedenom 
na web stranici, pregledanim stranicama itd. 

IV. Koristimo li druge kolačiće? 

Neke od naših stranica ili podstranica mogu koristiti dodatne i/ili različite kolačiće od prethodno 
navedenih i opisanih. Na primjer: 

- tvrtke koje unajmljujemo za pružanje usluga u naše ime, poput analize web stranice, postavljaju 
kolačiće kada posjetite naše web stranice; 

- tvrtke koje isporučuju sadržaj, kao što su videozapisi ili vijesti ili oglasi na našim stranicama, 
postavljaju vlastite kolačiće. Te tvrtke koriste podatke koje obrađuju u skladu sa svojim Pravilima 
zaštite podataka, što može omogućiti tim tvrtkama prikupljanje i kombiniranje informacija o vašim 
aktivnostima s više web-mjesta, aplikacija ili mrežnih usluga; 

Pojedinosti o njima bit će vam dostavljeni čim se pojave, a tada ćemo od vas zatražiti vaš pristanak, 
ako ga prije niste dali, kako bismo mogli pohraniti i ove kolačiće. 

V. Koje kolačiće koristi Google LLC i njihove podružnice? 

www.optimapharm.eu također koristi određene Googleove usluge na temelju kojih putem kolačića 
Google LLC također prikuplja određene osobne podatke (u daljnjem tekstu: Google). 

Sljedeće Google usluge se koriste: 

- Google Analytics, 

Korištenje kolačića za "Analytics" 

Google Analytics Google je alat za analizu koji pomaže vlasnicima i vlasnicima web stranica 
www.optimapharm.eu, kao i aplikacije, kako bi saznali kako njihovi posjetitelji koriste opcije svojih 
stranica i aplikacija. Može koristiti skup kolačića za prikupljanje informacija i izvješćivanje o statistici 
korištenja stranice bez otkrivanja identiteta pojedinačnih korisnika Googleu. Glavni kolačić Google 
Analytics-a je "_ga". 

Uz izvješćivanje o statistici korištenja web-mjesta, Google Analytics se može koristiti, zajedno s nekim 
od gore opisanih reklamnih kolačića, za prikazivanje relevantnijih oglasa na Googleovim proizvodima 
(kao što je Google pretraživanje) i na webu te za mjerenje interakcija s oglasima prikazujemo. 

Saznajte više na https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-
usage?hl=hr. 

Izvezite i izbrišite podatke prikupljene putem kolačića pomoću Googleovih usluga 

U bilo kojem trenutku možete izvesti kopiju svojih podataka ili je izbrisati sa svog Google računa. 

Po želji, možete izvesti kopiju sadržaja sa svog Google računa za sigurnosnu kopiju ili korištenje na 
usluzi izvan Googlea. 

Da biste izbrisali svoje podatke, možete: 
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• Izbrisati sadržaj s određenih Googleovih usluga. 

• Potražite i zatim izbrišite određene stavke sa svog računa putem stranice Moja aktivnost. 

• Izbrišite određene Googleove proizvode, uključujući podatke povezane s njima. 

• Izbrišite cijeli svoj Google račun. 

 

Ako vam je potrebna dodatna pomoć oko vašeg Google računa, obratite se vašem administratoru. 

Optimapharm ne može utjecati na to kako koristite i postavljate vaš Google račun i web preglednik. 

Ako imate dodatnih pitanja ili nejasnoća, možete se obratiti Googleu i njihovom uredu za zaštitu 
privatnosti, a možete se obratiti i Agenciji za zaštitu osobnih podataka u Republici Hrvatskoj. 

VI. Kako možete kontrolirati kolačiće? 

Kolačiće možete kontrolirati u bilo kojem trenutku, što znači da ih možete izbrisati. U svakom slučaju 
podsjećamo vas da u našem sučelju ne možete isključiti nužne kolačiće, jer bez njih web stranica ne 
može funkcionirati, pogotovo ne na razini koju očekuju svi naši posjetitelji (ispitanici). 

Kao voditelj obrade podataka na web stranici www.optimapharm.eu, učinili smo vam ove informacije 
dostupnima putem skočnog prozora. 

Također možete promijeniti svoje postavke u bilo kojem trenutku putem postavki preglednika koji 
koristite. 

Primjer – Google Chrome preglednik: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hr 

Možete izbrisati sve kolačiće koji su već pohranjeni na vašem računalu, a većina postavki preglednika 
omogućuje vam blokiranje pohrane kolačića. Ako blokirate kolačiće, možda ćete morati ručno 
prilagoditi neke željene postavke svaki put kada posjetite web stranicu, a određene usluge i značajke 
možda neće biti dostupne. 

VII. Dodatne informacije o isključivanju upotrebe kolačića 

Trenutačno postoji nekoliko web stranica koje nude opcije za isključivanje pohrane kolačića za različite 
usluge. 

Više možete saznati na sljedećim poveznicama: 

www.allaboutcookies.org  

www.youronlinechoices.com/hr  

www.aboutads.info/choices 

https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage 

http://www.addthis.com/privacy/privacy-policy 
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Osim gore navedenog, sljedeće web stranice mogu vam biti od velike pomoći: 

 Europski savez za interaktivno digitalno oglašavanje (EU) 
 Ured za internetsko oglašavanje (SAD) 
 Ured za internetsko oglašavanje (EU) 
 Google Chrome 
 Internet Explorer 
 Mozilla Firefox 
 Safari (Desktop) 
 Safari (mobilni) 
 Android preglednik 
 Opera 
 Opera Mobile 

VIII. Ponovno postavljanje preferencija i kontrola kolačića  

Svaki put kada posjetite našu web stranicu, možete odlučiti ponovno postaviti postavke i kontrolirati 
kolačiće te ih možete izbrisati i/ili promijeniti u bilo kojem trenutku. Ne koristimo kolačiće osim nužnih, 
tako da u ovom trenutku ova funkcija nije dostupna. 

OPTIMAPHARM zadržava pravo izmjene ovih Pravila u bilo kojem trenutku. 

OPTIMAPHARM će, u slučaju promjene kolačića navedenih u ovim Pravilima, uvođenja novih, 
promijeniti ova Pravila i po potrebi zatražiti novu suglasnost od ispitanika, a sve navedeno najkasnije u 
roku od 7 dana od nastanka okolnosti koje su dovele do promjena u ovim Pravilima. 

Možete kontaktirati našeg službenika za zaštitu podataka na 
data.protection.officer@optimapharm.eu. 

IX. Hoće li web stranica raditi ako onemogućim kolačiće? 

Možete pregledavati www.optimapharm.eu s onemogućenim kolačićima, iako neke funkcije možda 
neće raditi.  

X. Zašto se poruka koja objašnjava kolačiće stalno pojavljuje? 

Ako zatvorite skočni prozor i on se ponovno pojavi sljedeći put kada nas posjetite, najvjerojatnije imate 
onemogućene kolačiće. Koristimo trajni kolačić kako bismo zapamtili da ste zatvorili skočni prozor, ali 
to funkcionira samo kada su kolačići na našoj stranici omogućeni. 

XI. Ostala pitanja? 

Ako imate drugih pitanja, kontaktirajte nas: 

- slanjem e-pošte na sljedeću adresu: data.protection.officer@optimapharm.eu 

- pismenim putem na sljedeću poštansku adresu 
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OPTIMAPHARM D.O.O., ULICA GRADA VUKOVARA 284, HR-10000 ZAGREB, S OZNAKOM 
„SLUŽBENIKU ZA ZAŠTITU PODATAKA“ 


